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—— APRESENTACAO

A unido tem garantido a Asfeb forca e inteligéncia necessarias a superagao de desafios enfrentados ao longo de sua
existéncia. Em 2017, a atuacdo conjunta da Governanga Corporativa (Diretoria Executiva, Conselho Deliberativo e
Conselho Fiscal) foi decisiva na gestao de um ano com muitos desafios e lutas. O ano contou, logo no seu inicio, com a
posse da Governanca eleita para o triénio 2017-2019, no dia 6 de janeiro. J4 nesse momento, reafirmamos que uma das
principais metas para o triénio sera a ampliacao da sensagao de pertencimento do associado, a partir de acoes voltadas a
sua maior valorizacao. E, evidentemente, todas essas acoes, tanto na area social como na saude, estdo condicionadas ao
principio essencial da sustentabilidade institucional.

O nosso compromisso com o futuro sustentavel da Asfeb é nossa prioridade maxima, com nossas a¢des gravitando em
torno da prestacao de bons servicos aos nossos associados e das garantias necessarias a preservagao e consolidacao do
patrimdnio que lhes pertence. A partir deste momento, passamos a relatar aos associados uma sintese das atividades
realizadas no ano de 2017, que deram cumprimento as metas enunciadas quando da posse da Governanca, em janeiro
do ano passado.

EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Em meio a uma crise econdmica que tem se prolongado por, praticamente, oito anos sequidos, a Asfeb fechou o ano de
2017 com um déficit econdmico-financeiro, apos sucessivos superavits. A instituicado encerrou o exercicio, em dezembro,

com uma liquidez corrente de 6,97 e uma liquidez geral 6,97.

Eventos na area de atendimento a saude, concentrados em poucos beneficidrios, foram responsaveis por uma elevacao
no custo assistencial do Asfeb Salde, que atingiu a casa dos R$ 59.366 milhdes, num incremento de 18,6% em relacdo
ao ano anterior. A imprevisibilidade é da natureza da gestao da salde. Em contrapartida, a receita efetiva do plano de
salde (R$ 52.812 milhdes) teve um incremento de 7,69% em comparacdo ao ano anterior. Mas o Asfeb Salde se
mantém forte, com o seu Fundo de Reserva Técnica abrigando recursos no montante de R$ 27.986 milhdes e o Fundo de
Estabilizacdo da Cota, com R$ 2.662 milhdes.

VALORIZAGAO DO ASSOCIADO

Atenta ao equilibrio orcamentario, a Asfeb materializou a sua preocupacdo com o conforto do associado e a eficiénciae a
qualidade no seu atendimento, além de melhores condi¢des de trabalho para os colaboradores, com a entrega em abril
da reforma da sede, com a ampla modernizacado de toda a estrutura e layout de suas salas. Iniciada em setembro de
2016, essa foi a primeira grande reforma vivida pela sede da Asfeb apds 20 anos da sua inauguracao. A importancia das
obras foi reafirmada pelo planejamento estratégico da instituicdo, iniciado em 2015, que observou a necessidade de
adequacao das instalagdes a nova realidade da instituicdo e dos avancos tecnolégicos. Ainda com foco na qualidade do
atendimento aos nossos associados, promovemos, em julho, o curso Exceléncia no Atendimento, ministrado pelo
especialista em gestao de saude Pedro Macedo de Lima Quinto, para 21 dos nossos colaboradores, dentre os quais o
pessoal de atendimento e aqueles que atuam em situacdes de contato direto com o associado, a exemplo dos setores
administrativo-financeiro, de atencao a satde e social.
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INTEGRAGAO SOCIAL

Outro caminho de valorizacdo do nosso associado sao nNossos eventos sociais, que tém, acima de tudo, o carater de
integracao, permitindo que nossos lacos sociais sejam sempre reforcados. Nao se pode imaginar uma associacao, cujo
vinculo é voluntario, que nao estimule o encontro e a confraternizacdo em busca da necessaria uniao e solidariedade. A

Asfeb se retroalimenta desse espirito.

Assim, promovemos nossa prévia do Carnaval em fevereiro, as comemoragoes dos dias dos pais, das maes e das criangas,
o Forr6 da Asfeb, a Festa da Primavera, em Ilhéus, a Caminhada da Saude, a festa dos aposentados, o campeonato de

futebol e os eventos do Domingo da Boa Musica.

PROMOGCAO DA SAUDE

Ha alguns anos, a promocao da saude e a prevencao de doencas tém sido marcantes na atuacao da instituicao,
reafirmando a légica de que um plano de saude deve cuidar prioritariamente da saude, para garantir a qualidade de vida

dos seus beneficiarios.

Além dos seus programas especiais, como o Asfeb Sénior e o Asfeb +50, o Asfeb Salde realizou campanhas de vacinagao
contraovirus HIN1, a pneumonia e a herpes-zdster, em Salvador e cidades-polos, e promoveu ainda campanhas como a
Outubro Rosa e a Novembro Azul, voltadas a prevencao dos canceres de mama e prostata.

O ano marcou, inclusive, a ampliacdo da oferta do servico de atendimento pré-hospitalar no interior do estado, mais
especificamente para os beneficidrios de Vitéria da Conquista que passaram a contar com a APH por meio do Asfeb SIS.
Com um papel central nessa politica de prevencao, Clinica Asfeb Satde fechou o0 ano de 2017 com um total de 5.361
atendimentos em diversas especialidades. O ano foi marcado ainda pelo sucesso da campanha de adesdo de novos

beneficiarios ao plano, encerrada em dezembro com a inclusdo de 223 novas vidas.

iNDICEDA ANS

Mais uma vez o Asfeb Salde integra o seleto grupo dos melhores planos de salde do pais, ao receber a nota maxima no
indice de Desempenho da Satde Suplementar (IDSS) 2017, ano base 2016, na Ultima faixa que vaide 0,8 a 1.

Promovido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), o IDSS avalia a qualidade das operadoras de planos de
saude e as classifica em cinco categorias: muito ruim (0,00 a 0,19); ruim (0,20 a 0,39); regular (0,40 a 0,59); bom (0,60 a
0,79); e muitobom (0,80a 1).

Em razdo do nosso 6timo desempenho, o Asfeb Saude foi um dos 32 planos de autogestdo a receber, em outubro,

prémio da Unidas - Unido Nacional das Instituicdes de Autogestao em Saude.

—— Apresentacdo




CONSELHO DELIBERATIVO

O Conselho Deliberativo, eleito para o triénio 2017-2019, atuou no ultimo exercicio, procurando cumprir o seu papel de
forma eficiente e fiel as suas atribuicdes previstas no Estatuto Social da Asfeb. Conforme previsto, foram realizadas,
ordinariamente, doze reunides, uma a cada més, visando discutir e deliberar pontos relevantes e de interesse da Asfeb e
de seus associados, com o foco em atender as demandas solicitadas, obedecendo a legislacdo em vigor, e primando pela
satisfacdo de seus associados e sustentabilidade da instituicdo. Dentre suas agdes em 2017, destacam-se:

« Exame ejulgamento, em grau de recurso, de 34 processos referentes a assuntos de saude;
« Aprovacdo do Regulamento do Campeonato de Futebol Asfeb 2017,

« Convocacdo de membros da Diretoria Executiva para prestar informacdes sobre as Campanhas de Adesao de novos
associados ao plano de saude da Asfeb, campanha de vacinacao, sobre processos em grau de recurso, sobre a proposta

orcamentaria etc,;
« Participagdo nadivulgacao da Campanha de Adesao de novos associados;

» Apresentacao e encaminhamento do “Projeto Proteger é Cuidar”, onde propde a ampliagdo da cobertura vacinal,
visando atender a todos os associados da Asfeb;

« Apresentacao de sugestao para fazer convénio entre o plano de saude da Asfeb e redes de farmdacias, visando melhor

atendimento e beneficios como descontos no pagamento de produtos;

 Prestacdo de contas do clube social da Asfeb, unidade de Vitéria da Conquista, considerado um modelo de gestdo

autossustentavel;

» Deliberacao sobre a proposta orcamentaria apresentada pela Diretoria Executiva para o exercicio 2018.

CONSELHO FISCAL

Com papel fundamental na fiscalizacdo da coeréncia gerencial, o Conselho Fiscal promoveu o acompanhamento das
acoes da Asfeb, em reunides mensais, a partir da analise minuciosa dos documentos que embasaram os lancamentos
contabeis, as contas que registraram os fatos contabeis, sua adequacao ao plano de contas padrao estabelecido pela
ANS -Agéncia Nacional de Saude Suplementar, e balancetes.

Presidido pelo associado Manuel Perez Martinez, eleito pela segunda vez para o CF, o érgao conta ainda com a atuacao
diligente dos conselheiros fiscais Osvaldo José Celino Ribeiro e Roberto Aradjo Magalhaes. O Conselho é ator-chave na
transparéncia da gestao da instituicdo, contribuindo para que a Diretoria Executiva exerca seu papel de priorizar o
associado, sem perder de vista a sustentabilidade da Associacdo. Dentre outras acdes do Conselho Fiscal, podem ser
destacadas ainda:

« A participacdo em reunides do Pleno, com decisdes importantes de interesse dos associados;

« Através de atas encaminhadas a Diretoria, apresentacao de sugestoes de melhorias no controle interno;
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« Acompanhamento de solu¢ao de problema causado pela invasao de virus no sistema de informatica da Asfeb;

 Esclarecimento de duvidas contabeis e administrativas através de participacdo presencial de seus representantes ou
responsaveis, nas reunioes;

 Visando atualizacao constante para bem servir aos associados, membros do Conselho participaram de congressos e
treinamentos.

OUVIDORIA GERAL

A Ouvidoria da Asfeb foi criada em 2014, como um importante canal de defesa dos interesses dos associados e de
aperfeicoamento da gestao da instituicdo. Sob a gestao do associado Rosalvo Sant’Ana Souza Filho, o 6rgdo tem tido um
papel fundamental na recepgao e tratativas de pedidos de esclarecimentos, reclamacdes, sugestdes e elogios, possuindo
autonomia hierarquica em relagcdo as demais instancias da Asfeb.

No ano de 2017, a Ouvidoria recebeu 14 manifestacoes, sendo a grande maioria (12) pelo site da instituicdo, uma
presencial e outra por e-mail. Cinco tiveram relacdo com a cobertura assistencial, cinco com atendimento, duas com a
rede credenciada e duas relativas a assuntos administrativos, todas respondidas em um tempo médio de 2,21 dias.

AGRADECIMENTOS

Reafirmamos aqui 0s nossos sinceros agradecimentos:

Atoda a nossa Rede de Prestadores de Servicos, hospitais, clinicas, laboratérios, auténticos parceiros e responsaveis pelo
atendimento de exceléncia prestado aos nossos associados e beneficiarios. Aos médicos e profissionais de saude que
atendem em nosso plano, pela qualidade da aten¢ao dispensada a todos nés, integrantes do Asfeb Saude. As instituicdes
financeiras, 6rgaos reguladores, entidades parceiras e coirmas, Febrafite e Unidas, pelo apoio prestado ao longo do ano.

Aos nossos colaboradores, cuja competéncia, dedicagdo e comprometimento no acolhimento e atengdo aos nossos
associados tém sido fundamentais a nossa instituicao.

A Governanca Corporativa — diretores, conselheiros deliberativos e fiscais e ouvidor geral, pelo empenho e esforco
prestado a organizacao, pois com a uniao de todos conseguimos vencer os desafios enfrentados no ano de 2017.

Agradecimentos especiais aos nossos associados que contribuiram com sugestdes, criticas e informagdes, com a
utilizacdo dos nossos servicos e produtos, participando das nossas atividades e eventos e, sobretudo, com palavras de
estimulo e encorajamento.

Cleudes Cerqueira de Freitas
Diretor-presidente

—— Apresentacdo




—— ASFEB SOCIAL

Na sua missdo institucional, a Asfeb tem como propdsito promover a integracao social e as acdes de assisténcia a saude,
para a melhoria da qualidade de vida dos seus associados. Para a instituicdo, a integracdo social é componente
importantissimo para a qualidade de vida e sua atuagao, nesse sentido, se dd mediante a realizacdo de atividades sociais,
esportivas, turisticas, culturais e de lazer na capital e no interior do Estado, além de manter unidades do seu clube social
em Salvador, Alagoinhas, Barreiras, Ilhéus e Vitéria da Conquista. A Asfeb mantém ainda convénios com instituicoes
privadas, garantindo aos seus associados assisténcia odontoldgica, seguro de auto, seguro de vida, além de descontos
junto a um ampla rede de conveniados.

PRE-CARNAVAL NA ASFEB

Superar expectativas tem sido uma constante das festas da
Asfeb, a cada ano melhores. Essa foi a sensacao geral de
guem participou, no dia 5 de fevereiro de 2017, da grande
prévia do Carnaval baiano, realizada na sede do clube social,
no Jardim das Margaridas. Mais de 1.100 pessoas, entre
associados, familiares e convidados brincaram ao som do que

ha melhor na Axé Music, com as bandas Negra Cor e Cheiro
de Amor. A ocasiao é uma oportunidade para os associados celebrarem as conquistas do ano que passou e darem boas-
vindas ao novo ano que se inicia, num clima de muita alegria e confraternizacao.

FICHA TECNICA -+ eeeeremeemee et .

o, . . [ 3 3
Dia: 5.2.2017 n Atracdes: Negra Cor e Cheiro de Amor @@ Publico: 1.114 pessoas
@ Local: Clube social (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social

Em marco, foi a vez da retomada do projeto Domingo da Boa
Musica, com a sede do clube social voltando a viver um
momento de grande encontro entre colegas e amigos, num
ambiente de seguranca e harmonia. A atracao desse primeiro
domingo foi a cantora Andréia Rizzo, famosa na noite baiana,
com a participacdo dos associados Wilson Lopes, presidente

do Conselho Deliberativo e Marcio Braga. Musica de
qualidade e um carddpio especial sdo atracdes para este encontro asfebiano, que ocorre uma vez por més.

-~ FICHA TECN|CA .......................................................................................................................................... .

Ot , o0
Dia: Ultimo domingo de cada més n AtragOes: Cantor e banda da noite baiana @ Publico: 50 pessoas
@ Local: Clube social (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social
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TORNEIO INiCIO ADEOMAR RIBEIRO

A Asfeb realizou, no dia 12 de abril, a edicdo do Torneio Inicio
de 2017, com a participagdo das equipes que jogaram a
seguir o seu Campeonato de Futebol. Os campedes do
torneio foram o time do Boa Ideia (categoria Novos), o Safos
(Sénior) e o Boca Jr. (Veteranos). A competicao levou o nome
do associado Adeomar Ribeiro, vice-diretor de Esportes da

instituicao e atleta sempre presente no clube. A banda de

e

partido alto Samba e Sede animou os presentes, que contaram ainda com um delicioso churrasco.

FICHA TECNIC A v reeeseetmttate et .

O, o0
Dia: 12.4.2017 n Atracdes: Samba e Sede @@ Publico: 200 pessoas Q Local: Clube social (Salvador)
$ Fonte: Asfeb Social

Pelo segundo ano consecutivo, a Asfeb promoveu um encontro dedicado especialmente as maes asfebianas, em um
domingo, 21 de maio. Mais de 190 associados, muitos deles maes asfebianas com seus proprios filhos e netos,
participaram do evento, que contou com show da cantora Andrea Rizzo. Os dancarinos da Cia Conexsul estiveram
presentes, animando o saldo. As associadas presentes puderam fazer massagem com profissional da Clinica Viterbo e se
maquiar com as consultoras da Mary Kay. A todos foi servido um buffet leve, com vérias opcoes de salada e carnes.

-~ FICHA TECN|CA .......................................................................................................................................... .

o (11
Dia: 21.5.2017 n Atracdes: Andréa Rizzo @M Publico:198 pessoas @ Local: Clube social (Salvador)
$ Fonte: Asfeb Social

—— Asfeb Social




FORRO DA ASFEB

Em 2017, a Asfeb promoveu uma das suas melhores festas juninas, segundo avaliacdo geral. Realizada no saldo de
eventos da Pupileira, a festa contou com a presenca de mais de 1.000 associados, familiares e convidados, que
celebraram a mais tradicional festividade nordestina, sob o som do melhor do forré pé de serra, a cargo das bandas de
Juno Leon, Targino Godim e Zé da Tonha.

O saldo recebeu decoracdo com motivos juninos e mesas repletas de comidas tipicas, licores e outras bebidas. Foi
oferecida massagem relaxante, assim como um totem fotografico que garantiu imagens de lembranca da festa, além de

uma estagao de carregadores de celular e carrinho de pipocas.

FICHA TECINICA ettt .

O, ..
Dia: 10.6.2017 n Atracdes: Juno Leon, Targino Godim e Zé da Tonha @M Publico: 1.190 pessoas
@ Local: Cerimonial Rainha Leonor - Pupileira (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social

Arivalidade entre torcedores do Bahia e do Vitoria se tornou
um bom pretexto para o reencontro de amigos e colegas,
gue comemoraram o Dia dos Pais da Asfeb, em agosto, na
sede do clube social da instituicdo, com direito a Feijobaba,
com a realizagao de partidas de futebol entre os associados
torcedores da dupla BaVi.

Mais de 200 participantes comemoraram o dia. O tricolor
ganhou os trés jogos nas categorias Novos, Sénior e Veteranos. Os participantes contaram com uma deliciosa feijoada,
sob o som da banda Samba e Sede. Durante a festa, foram sorteados diversos brindes.

FICHA TECNIC A o reeeeret ettt .

U™U ..
Dia: 19.8.2017 n AtracOes: Banda Samba e Sede @@ Publico: 250 pessoas
@ Local: Sede do clube social (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social
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CAMINHADA SAUDE PRIMAVERA

Setembro é o més de celebrar a Estacio das Flores. E o momento em que a Asfeb convida a todos a confraternizar com os
bons héabitos para a satde. £ quando realiza a sua Caminhada Satde Primavera. Em 2017, mais uma vez o encontro teve
como cenario o verde e a calma do Parque Pituacu, onde se encontraram mais de 190 associados e familiares, para
caminhar ou correr em um percurso de cinco quilémetros.

Musica ao vivo e um café da manha saudavel alimentaram os “atletas”, que doaram um quilo de alimento ndo perecivel,

entregue em seguida a uma instituicao de caridade.

FICHA TECNIC A vttt .

S, . . ) [ 3 . .
Dia: 23.9.2017 n Atracdes: Musica ao vivo @M PUblico: 191 pessoas o Local: Parque de Pituacu (Salvador)
$ Fonte: Asfeb Social

Outro tradicional encontro asfebiano, a Festa da Primavera
em Ilhéus contou em 2017 com um grande reforco de
Salvador, de onde partiram cerca de 40 associados para se
unir aos que residem em cidades como Ilhéus, Itabuna e
Vitéria da Conquista, que todo ano, em setembro, celebram
a chegada da Estacdo das Flores. Estiveram presentes o

! _ _ diretor social, cultural e de turismo da Associacdo, Jaime
Raimundo Nascimento Filho, representando a Diretoria Executiva, e os conselheiros deliberativos Wilson Lopes da Silva
(presidente do CD), Antbnio Carlos Batista Neves, Luiz Carlos Tiburcio Martins e Niwton de Barros Macedo. O fundo
musical ficou a cargo da banda Amor a Dois, com participagao especial do presidente do Conselho Deliberativo, Wilson
Lopes.

FICHA TECNIC A v eeeeeeme ettt .

Ot o0
Dia: 30.9.2017 n Atracdes: Amor a Dois @@ Publico: 167 pessoas
@ Local: Clube social (Ilhéus) $ Fonte: Asfeb Social

—— Asfeb Social




DIA DAS CRIANCAS

Uma das formas que a Asfeb tem para celebrar a esperanca no futuro é a comemoracao do Dia das Criancas, quando a
sede do clube social, em Salvador, fica repleta de baixinhos; filhos e netos de associados. Para eles, o dia é esperado com
ansiedade e festejado com grande alegria. Em 2017, a festa foi memoravel, com vérios brinquedos e atividades para a
criancada: pula-pula, campos de futebol de sabao, oficinas de pintura, penteados e balangandas e muita animacao
comandada pela turma do Tio Paulinho. As criangas presentes a festa doaram brinquedos usados em bom estado, que

foram entregues a instituicoes de caridade.

FICHA TECINIC A ettt .

tmy ! . . (3 . !
Dia: 22.10.2017 n Atracdes: Tio Paulinho e brinquedos @@ Publico: 229 criancas
@ Local: Clube social (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social

Amizade, companheirismo e muitas lembrancas para
compartilhar. Esse é sempre o clima predominante na
Confraternizacdo dos Aposentados, promovida pela Asfeb.
Em 2017, o encontro aconteceu no restaurante Yemanja,
com a reuniao de associados aposentados da Secretaria da
Fazenda do Estado, diretores e conselheiros da Associacao.

No formato de almogo dancante, a festa teve, como fundo
musical o som de Paulo Humildes, um dos mais requisitados cantores da noite baiana, e a animac¢ao do grupo de danca
Conexsul. Foram servidos aos presentes quitutes e um almog¢o de um dos melhores restaurantes de comida tipica da
cidade.

FICHA TECNIC A ettt .

ot o0
Dia: 25.11.2017 n Atracdes: Paulo Humildes e dancarinos da Conexsul @M Publico: 190 pessoas
@ Local: Restaurante Yemanja (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social
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FESTA DOS COLABORADORES

Comemorar as conquistas coletivas da instituicao e dos seus colaboradores e renovar as expectativas em relacdo a 2018,

além de estreitar as relacoes entre os colaboradores e entre esses e a Governanca Corporativa da Asfeb sdo os principais
objetivos da confraternizacdo dos colaboradores da Asfeb, realizada em dezembro de 2017, no restaurante Yemanja.
Mais de 130 convidados, entre colaboradores, diretores e conselheiros, participaram da integragao, que contou com um
jantar, sorteios, banda de musica ao vivo e DJ. O clima foi de alegria e descontracdo entre todas as equipes da Asfeb.

FICHA TECNIC A -+ eeseeseome ettt .

Dia: 15.12.2017 n Atracdes: Banda Baile Blue e DJ Edu Villaca &8 Piblico: 130 pessoas
@ Local: Restaurante Yemanja (Salvador) $ Fonte: Asfeb Social

Uma das mais importantes competicoes amadores de Salvador, o
Campeonato de Futebol da Asfeb homenageou, em 2017, o associado Jodo
Antonio de Souza Neto, falecido em mar¢o do mesmo ano, que por mais de
25 anos participou ativamente dos “babas” no clube e do campeonato. No
total, foram nove meses de competicdo, com a participacao de 17 equipes
divididas em trés categorias por faixa etaria.

: 4 Na Veteranos (a partir de 59 anos), a equipe campea é a IGF, ficando o time do
Penharol com o titulo na categoria Sénior (a partir de 46 anos) e o Mirinho, na Novos (a partir de 16 anos). No dia das
finais, foi servido um churrasco aos presentes.

FICHA TECNIC A ettt .

O, . n . 00 . .
Dia: 2.12.2017 Atracdes: Atletas-associados @M Publico: 160 pessoas @ Local: Clube social (Salvador)
$ Fonte: Asfeb Social
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DESCONTOS E VANTAGENS

Garantir aos seus associados 0 acesso a bens e servicos de qualidade em condi¢des especiais é o objetivo principal da

gestao de convénios e parcerias, que tem buscado ampliar seu protfélio de ofertas, com descontos e vantagens.

Na area educacional, ha desde instituicdes de ensino superior, como a Unime, a Estacio, Unifacs e a Unijorge, em
Salvador, e a Fainor, em Vitéria da Conquista, além de colégios como Mddulo, Mdédulo Criarte, Bernouli, Sdo Paulo,
Portinari, Anchieta, Villa, Girassol, Isba, Mendel- Vilas do Atlantico. Isso sem falar em cursos de idiomas, como o Acbeu, o

Okey Dokey e o Caballeros de Santiago

A Asfeb possibilita ainda aos seus associados descontos em lazer, salde, seguros de vida e auto, clinicas de pilates e

clubes sociais.

PLANO ODONTOLOGICO

Um total de 3.154 associados da Asfeb possui convénio com o plano odontolégico
Odonto System, que oferece uma clinica exclusiva para eles, no Pituba Parque Center,
sala 214C, Itaigara. Telefones (71) 3353-7991 e 3270-6990.

SEGURO DE AUTO

Com a disponibilizacdo de um atendimento personalizado para associados da Asfeb, a
Liberty Seguros garante ainda um parcelamento em até 11 vezes, com o seguro
entrando em vigéncia no momento da assinatura da apolice. Em 2017, 185 associados

fizeram seguro com a Liberty, para 298 veiculos.

SEGURO DE VIDA

A Asfeb mantém convénio com a Axa Seguros S/A, para a oferta de condicoes
especiais para seus associados na realizagao de seguros pessoais. A Axa é a sexta maior
seguradora do mundo. Mais informacdes pelo telefone (71) 2201-2201. Um total de

233 associados e dependentes possui seguros de vida com a Axa.
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Prevenir é sempre o melhor remédio.

O Asfeb Salde proporciona mais qualidade de vida para voce.

ANS n° 335754 |

Participe dos Programas de Promocao da satide e Prevencao de doencas:

9 ASFEB 50 w@ASFEBSENIOR

Voltado para beneficiarios Exclusivo para beneficiarios

entre 50 e 59 anos. a partir de 60 anos.

Os programas estédo isentos de custo adicional para os beneficiarios e possibilitam uma melhor
qualidade de vida, através da efetividade nas acdes de promocado da saude e prevencao de doencas.
Os beneficiarios dispdem de acompanhamento com profissionais acolhedores e qualificados, com
diferencial a partir de uma viséo integrada na busca da sensibilizacdo continua para a formagao do
autocuidado. Os atendimentos séo realizados no ambulatério da Clinica Asfeb Saude, por hora marcada.

COMO PARTICIPAR:

Para solicitar a participacao nos programas
ligue ou envie um e-mail para o Asfeb Saude.

@ (71)22018220 D AsFeBsaDe 25

@ c"nicaasfeb@asfeb_org_br Garantindo o bem-estar de sua familia. | ANOS "




—  ASFEB SAUDE

Em janeiro de 1993, foi criado o Asfeb Saude, resultado da unido e trabalho dos seus associados. Manter esse patriménio

é um compromisso coletivo de todos os beneficiarios e a luta pela preservacao do seu equilibrio econémico-financeiro e a
sustentabilidade de um plano de autogestao é um desafio continuo para a sua Governanca Corporativa. Observamos de
inicio que, apesar do envelhecimento gradual do conjunto de associados patrimoniais, as campanhas de adesao
incentivada promovidas pela instituicdo tém tido um importante papel na oxigenagao do plano, com a entrada de novas
vidas. Na campanha realizada em 2017, um total de 223 novos beneficiarios ingressaram no Asfeb Saude, dos quais 77%
estao localizados nas faixas etarias que vao de 0 a 38 anos. S6 na primeira faixa etaria, de 0 a 18 anos, estdo 48% desses
novos beneficiarios, dentre os quais 36 sao recém-nascidos, o que da uma dimensao dessa oxigenacdo. Pessoas que
migraram de grandes planos comerciais sdo outra fatia consideravel (30% do total, ou 67 individuos), além do retorno de
17 beneficidrios. Sao dados reais que reafirmam a qualidade dos servicos médico-hospitalares disponibilizado pelo
nosso plano.

A Clinica Asfeb, centro de todas as acdes de promocao da saude e prevencdo da doencga realizadas pela instituicao,
realizou, em 2017, 5.361 atendimentos na sua unidade. A especialidade mais procurada foi geriatria/gerontologia, com
(19%) do total de consultas, seguida por clinica médica (17%), endocrinologia (16%), psicologia (15%) e nutricao (14%).
A Clinica também possui as especialidades de cardiologia, pediatria, psiquiatria e gastroenterologia. Em atendimento
domiciliar foram realizados 1.177 atendimentos, divididos entre geriatria/gerontologia (829) e nutricdo (348) aos
beneficiarios restritos ao leito, os quais sdo acompanhados pelo programa Asfeb Sénior.

Outra linha de atuacao do plano, dentro das agdes de prevencao de doencas e promogao da salde, sdo as campanhas de
vacinacao. No primeiro semestre 2017, a Asfeb disponibilizou as vacinas contra o virus da gripe sazonal +H1N1 e contra a
pneumonia, em Salvador e cidades-polo do interior do estado. Participaram da campanha contra gripe um total de 1.506
(22 associados e 1.484 beneficiarios), e contra pneumonia (Prevenar 13), 330 beneficidrios. Existiram outras campanhas
que foram disponibilizadas pela instituicao, a exemplo da febre amarela, com 352 beneficidrios vacinados, e contra a
herpes-zéster, que teve a adesao de 226 beneficiarios.
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DISTRIBUICAO DA POPULACAO DO ASFEB SAUDE

Analisando a populacdo do Asfeb Salude podemos perceber a concentracao de 65,50% de beneficiarios residentes na
cidade do Salvador, tendo ainda 30,80% dos beneficidrios concentrados nas cidades-pélos e circunvizinhas totalizando
96% de centralizagcdo da densidade populacional. Os demais 4% da populacdo encontram-se pulverizadas e regides
limitrofes do Estado da Bahia.

CIDADE VIDAS

Salvador 4105
Feira de Santana 405
Vitdéria da Conquista 322
Lauro de Freitas 246
Ilhéus 132
Jequié 78
Itabuna 73
Alagoinhas 67
Valenga 59
Santo Antonio de Jesus 57
Camacari 53
Seabra 53
Juazeiro 61
Jacobina 37
Barreiras 31
Cruz das Almas 28
Serrinha 20
Conceigdo do Coité 19
Itaberaba 19
Guanambi 15
Caetité 14
Itapetinga 13
Palmeiras 12
Macaubas 11
Densidade populacional centralizada 5930
Populagdo pulverizada 262
Populagdo limitrofe 75
TOTAL 6267

I8 — Asfeb Saude




IDSS - INDICE DEDESEMPENHO DA SAUDE SUPLEMENTAR

Por mais um ano, em 2017, o Asfeb Saude foi considerado um dos melhores planos de satde do pais, alcancando a nota
méxima no Indice de Desempenho da Salde Suplementar (IDSS) 2017, ano base 2016. A nossa nota foi 0,8103.
Promovido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), o IDSS avalia a qualidade das operadoras de planos de
saude e as classifica em cinco categorias: muito ruim (0,00 a 0,19); ruim (0,20 a 0,39); regular (0,40 a 0,59); bom (0,60 a
0,79); e muitobom (0,80a 1).

Por conta desse desempenho, a Unidas - Unido Nacional das Instituicbes de Autogestao em Saude, concedeu prémio de
destaque ao Asfeb Saude, juntamente com outros 31 planos de autogestao de todo o pais.

O interessado em obter mais informagdes sobre o desempenho do Asfeb Saude pode acessar o site da ANS
(www.ans.gov.br), com o numero de registro do plano: 335754.

0 1
IDSS DA OPERADORA EM 2017 (ANO BASE 2016) - i
0.8103
IDGA - GARANTIA DE ACESSO 0 1
Condigdes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de - v -
acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores. 0.6043
IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAMENTAQAO 0 1
Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimento das obrigacoes - i
técnicas e cadastrais das operadoras junto a ANS. 1.0000
IDQS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE . .

Avaliacdo do conjunto de acbdes em saude que contribuem para o - i
atendimento das necessidades de salde dos beneficiarios, com énfase nas

0.9670
acoes de promocgao, prevencao e assisténcia a salde prestada.

IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO 0 1
Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu - A 4 -

equilibrio econdmico-financeiro, passando pela satisfacao do beneficiario e 0.6700

compromissos com prestadores.
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GRAFICO | - EVOLUGAO QUANTITATIVA DOS BENEFICIARIOS

Nos ultimos 10 anos, a populacdo asfebiana vém crescendo. Entre o censo do Ultimo ano e o de 2008 percebe-se que
aumentou com a inclusao em 8,5% de vidas e que representa uma adesao de 499 beneficiarios. Essa ampliacdo tem sido
possivel em decorréncia das acoes desenvolvidas pela gestao através de campanhas de adesao incentivada.
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GRAFICO 1.2 - FAIXA ETARIA MEDIA NOS ULTIMOS DEZ ANOS

A evolugao histérica da populacdo do Asfeb Saude pode ser visualizada no grafico 1.2, que demonstra um crescimento
populacional entre os anos de 2008 e 2017, representado por incremento de beneficidrios em 8,5%, mantendo-se a
média de idade equilibrada. Comparado as idades médias dos anos 2017 com 2013, houve uma reducao de 0,42, sendo
possivel afirmar que foi eficaz a estratégia de oxigenacao do plano.
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GRAFICO 2 - COMPOSICAO DO PLANO POR FAIXA ETARIA DOS BENEFICIARIOS
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GRAFICO 21 -

A populacdo de criangas e jovens do Asfeb Saude é
representada em 24,3% de beneficiarios, estando nas faixas
etarias de 0 a 23 anos, enquanto a populacdo dos idosos
encontram-se representados em 27,4% na Ultima faixa
etdria. A populagdo que se encontra na faixa etaria de 44
a 58 anos representam 19%, enquanto os beneficiarios
adultos totalizam 29,4% da populacao.

COMPOSIGAO DO PLANO ACIMA DE 59 ANOS

& Analisando a Ultima faixa etdria da populacdo do Asfeb Saude,
Y

‘e‘y pode-se perceber a segmentacdo em decanatos, sendo que a

#59a69  populagao na sub-faixa etaria de 59 a 69 anos representa quase 2/4

®70a79
¢ 80a89

GRAFICO 3 - COMPOSICAO DO PLANO POR FAIXA ETARIA E SEXO DOS BENEFICIARIOS (%)
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0al8 19a23 24228 29a33 34a38 39a43 44a48 49a53 54a58 59anos+

dos 27% da populacao idosa do Asfeb Satude. Na ultima sub-faixa
& 90anos+ €etdria encontram-se contemplados seis beneficidrios centenarios e
88 beneficiarios na faixa de 90 a 99 anos.

A populacdo do sexo feminino do Asfeb Saude é
predominante, exceto na faixa etaria de 0 a 23
anos que sao de maior nimero os beneficiarios
do sexo masculino, equilibrando-se na faixa

158  etaria de 24 a 28 anos, e a partir deste por
38,7% de mulheres e 29,5% de homens.

)

Masculino  Feminino

A populacao da Ultima faixa etaria do Asfeb Saude esta representada com

GRAFICO 31 - COMPOSICAO DO PLANO ACIMA DE 59 ANOS (/ ) I
I 14,9

a predominancia do sexo feminino, o que pode ser observada no gréfico

3.1, sendo que a porcentagem do sexo masculino representa 42,1%. 59a69 70a79 80a89 90anos+
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TABELA | - RELACAO ENTRE RECEITAS E DESPESAS POR FAIXA ETARIA

Avariagao entre receita e despesas do Asfeb Saude pode ser visualizada na tabela 1 que demonstra o resultado negativo
na variagao entre receita e despesa nas faixas etarias de 00-18, 29-33, 34-38 e 59 anos+, respectivamente representam a
variacao negativade: 2,8%, 2,3%, 1,7,e€0,7%.

FAIXA ETARIA N°. VIDAS %VIDAS RECEITAS %REC. DESPESAS %DESP.

0a 18 anos 1150 18,1 3.123.638 6,1 3.355.539 8,9
19 a 23 anos 372 6,0 1.279.482 2,5 1.343.399 2,3
24 a 28 anos 468 7,8 1.800.074 3,6 1.875.284 3,3
29 a 33 anos 533 8,7 2.405.078 4,7 2.656.924 7,0
34 a 38 anos 505 7,8 2.532.819 4,6% 4.683.046 6,3
39 a 43 anos 335 51 1.907.681 3,6 3.222.849 3,5
44 a 48 anos 254 3,9 1.897.112 3,8 2.551.834 3,1
49 a 53 anos 420 7,5 4.203.068 8,8 3.788.871 5,4
54 a 58 anos 513 7,7 5.231.898 9,6 5.731.114 6,8
59 anos+ 1717 27,4 28.559.458 52,8 30.157.922 53,5
TOTAL 6.267 100,0 52.940.308 100,0 59.366.783 100,0

TABELA 2 - RELAGAO ENTRE RECEITA E DESPESA POR FAIXA ETARIA ACIMA DE 59 ANOS

FAIXA ETARIA N°. VIDAS %VIDAS RECEITAS %REC. DESPESAS %DESP.

59 a 69 anos 794 45,7 12.944.564 46,0 8.726.624 30,5
70 a 79 anos 436 26,4 7.285.591 26,4 7.234.153 22,3
80 a 89 anos 393 22,5 6.342.754 22,2 10.046.551 34,7
90 anos + 94 5,5 1.986.550 53 4.150.595 12,5
TOTAL 1717 100,0 28.559.458 100,0 30.157.922 100,0
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GRAFICO 4 - RELACAO ENTRE RECEITA E DESPESA POR FAIXA ETARIA

Considerando o grafico 4, que demonstra a receita e despesa da populacdo do Asfeb Saude por faixa etéria, podemos

constatar que as despesas superaram as receitas, com excecao da faixa etaria de 49 a 53 anos, o que reflete o resultado

do periodo.
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GRAFICO 4.1 - RELAGAO ENTRE RECEITA E DESPESA ACIMA DE 59 ANOS

14.000.000
A partir de uma anélise ampliada da Ultima faixa ~ 12:000.000

etaria, pode-se verificar que existe resultado ~ 10:000.000

positivo na variacdo de receita e despesa somente 8.000.000

na faixa etaria de 59 -69, sendo a varia¢do negativa 6.000.000

de 0,7%, 4,1% e 7,2% respectivamente nas faixas 4.000.000
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TABELA 3 - CUSTEIO ASSISTENCIAL (BENEFICIARIOS POR FAIXA ETARIA)

FAIXA ETARIA N°.VIDAS %VIDAS RECEITAS %REC DESPESAS  %DESP. VAR.ECONOMICA VAR.%

0 a 18 anos 1150 18,1 3.123.638 6,1 3.355.539 5,7 - 231.901,20 -7,4
19 a 23 anos 372 6,0 1.279.482 2,5 1.343.399 253 - 63.916,55 -5,0
24 a 28 anos 468 7,8 1.800.074 3,6 1.875.284 3,2 - 75.209,65 -4,2
29 a 33 anos 533 8,7 2.405.078 4,7 2.656.924 4,5 -251.845,54 -10,5
34 a 38 anos 505 7,8 2.532.819 4,6 4.683.046 7,9 - 2.150.227,69 -84,9
39 a 43 anos 335 51 1.907.681 3,6 3.222.849 5,4 - 1.315.168,11 -68,9
44 a 48 anos 254 3,9 1.897.112 3,8 2.551.834 4,3 654.722,37 -34,5
49 a 53 anos 420 7,5 4.203.068 8,8 3.788.871 6,4 -414.196,61 9,9
54 a 58 anos 513 7,7 5.231.898 9,6 5.731.114 9,7 - 499.215,57 -9,5
59 anos+ 1717 27,4  28.559.458 52,8 30.157.922 50,8 - 1.598.464,66 -5,6

TOTAL 6.267 100,0 52.940.308 100,0 59.366.783  100,0 - 6.426.474,73 -12,1
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TABELA 4 - CUSTEIO ASSISTENCIAL (BENEFICIARIOS POR FAIXA ETARIA ACIMA DE 59 ANOS)

FAIXA ETARIA N°.VIDAS %VIDAS RECEITAS %REC DESPESAS  %DESP. VAR.ECONOMICA VAR.%

59 a 69 anos 794 45,7  12.944.564 46,0 8.726.624 30,5 4.217.939,66 32,6
70 a 79 anos 436 26,4 7.285.591 26,4 7.234.153 22,3 51.438,34 0,7
80 a 89 anos 393 22,5 6.342.754 22,2 10.046.551 34,7 - 3.703.797,46 -58,4
90 anos + 94 5,5 1.986.550 5,3 4.150.595 12,5 - 2.164.045,20 -108,9
TOTAL 1.717 100,0 28.559.458 100,0 30.157.922 100,0 1.598.464,66 -5,6

GRAFICO 5 - DESEMPENHO ECONOMICO POR FAIXA ETARIA

Este grafico reflete a realidade do exercicio, sendo que a faixa etdria de 34 a 48 anos apresenta um maior déficit,
tratando-se de beneficiarios pontuais que estao sob controle e monitoramento do Asfeb Saude.
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GRAFICO 5. - DESEMPENHO ECONOMICO POR FAIXA ETARIA ACIMA DE 59 ANOS (%)

A Ultima faixa etaria da populacdo do Asfeb Saude 0%
apresenta um déficit de 5,6% entre receita e despesa e 25% . 0.7%

quando ampliada apenas a faixa etaria de 59 a 69 é positiva. 0%

~ . Y ’ ~ . - 0,
A tendéncia deste cendrio é a propagac¢ao do mesmo, visto 25%

que a populacdo idosa do Asfeb Saude representa 27,4%. 0%
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TABELA 5 - EVOLUCAO COMPARATIVA DAS DESPESAS ASSISTENCIAIS (R$)

Janeiro 4.957.624 3.267.496 3.063.722 3.212.188 2.591.410 2.866.199
Fevereiro 4.492.180 3.006.246 2.794.784 3.294.450 2.406.710 2.658.890
Marc¢o 4.088.373 3.199.383 2.753.954 3.428.699 2.835.850 2.518.832
Abril 5.334.916 4.231.547 3.555.340 3.037.042 2.779.926 2.979.943
Maio 4.451.476 3.920.689 4.081.535 3.113.606 3.078.469 3.120.231
Junho 4.658.337 4.017.919 4.025.390 3.423.291 2.437.546 3.371.451
Julho 4.574.223 3.685.364 3.920.286 3.142.760 2.688.123 3.280.586
Agosto 5.706.396 4.553.002 4.516.665 3.589.680 3.060.463 2.773.394
Setembro 5.009.416 5.206.888 4.607.678 3.218.707 3.358.262 2.744.521
Outubro 5.716.237 4.998.017 3.719.170 3.704.789 3.157.802 2.731.450
Novembro 5.436.444 4.634.285 4.428.363 3.312.863 3.581.126 2.767.832
Dezembro 4.941.161 5.353.251 4.750.432 3.175.974 2.882.261 2.846.860
TOTAL 59.366.783 50.074.086 46.217.319 39.654.049 34.857.949 34.660.189
Variagdo custeio  18,6% 8,3% 16,6% 13,8% 0,6%

GRAFICO 6 - EVOLUCAO DAS DESPESAS ASSISTENCIAIS (MILHOES DE REAIS)

6.000.000
5.500.000
5.000.000
4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000

2015 2016 2017
> & N

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

GRAFICO 7 - EVOLUGAO DOS CUSTOS ASSISTENCIAIS (MILHOES DE REAIS)
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TABELA 6 - CUSTO ASSISTENCIAL TOTAL POR TIPO DE EVENTO

EVENTOS 2017 % 2016 VAR %
Consultas eletivas 3.199.944 5,39 2.961.466 8,1
Consultas emergenciais 635.512 1,07 558.313 13,8
Exames eletivos 11.744.823 19,78 10.484.410 12,0
Exames emergenciais 520.441 0,88 407.549 27,7
Terapias 8.432.731 14,20 5.427.959 55,4
Internagdes 26.546.465 44,72 22.832.372 16,3
Outras atendimentos ambulatoriais 741.906 1,25 669.778 10,8
Demais despesas assistenciais 7.544.962 12,71 6.732.240 10,9
TOTAL 59.366.783 100,00 50.074.086 18,6

TABELA 6.1 - DETALHAMENTO DOS CUSTOS DE INTERNAGOES

INDICADORES 2017 % 2016 VAR %
Mat/med/opme 14.376.138 54,15 12.370.625 16,2
Diarias 7.650.568 28,82 5.207.754 46,9
Honorarios medicos 1.663.865 6,27 1.494.670 11,3
Taxas e outras desp. De internagao 848.134 3,19 1.935.861 -56,2
Exames 1.268.433 4,78 1.021.495 24,2
Terapias 739.327 2,79 801.965 -7,8
TOTAL 26.546.465 100,00 22.832.372 16,3
TABELA 6.2 - DETALHAMENTO DOS CUSTOS DE MAT / MED / OPME
INDICADORES 2017 % 2016 VAR %
Opme 4.567.921 31,77 3.559.389 28,3
Medicamentos 4.130.787 28,73 4.197.432 -1,6
Materiais 5.677.430 39,49 4.613.804 23,1
TOTAL 14.376.138 100,00 12.370.625 16,2

GRAFICO 8 - CUSTO ASSISTENCIAL TOTAL POR TIPO DE EVENTO

Avaliando o detalhamento dos centros de custos inerente aos eventos
assistenciais do Asfeb Saude conforme demonstrado no grafico 8.1 e comparado
com o ano de 2016, percebe-se que houve um incremento de 18,4% no total das

despesas.

@ Consultas eletivas @ Consultas emergenciais ¢ Exames eletivos Exames emergenciais 44,72%

@ Terapias @ Intenacdes @ Outros atendimentos ambulatoriais € Demais despesas assistenciais
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GRAFICO 8.1 - CUSTO DE INTERNAGOES GRAFICO 8.2 - CUSTO DE MATERIAIS,
MEDICAMENTOS E OPMES
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Ampliando o centro de custo referente a internacdo, pode-se perceber no grafico 8.2 que a maior concentracao dos
insumos encontram-se nos itens de materiais, medicamentos e OPME, representado por 54,2%. Neste contexto,
analisando os subitens os materiais descartaveis representam 39,5% sequecionado de OPME e Medicamentos. No ano
de 2017, o Asfeb Saude realizou acao estratégia no centro de custo de medicamento, com dispensa de medicamento
direto ao beneficiario.

TABELA 7 - PRINCIPAIS INDICADORES ASFEB

INDICADORES 2017 2016 ASI:EI:015 2014
Consulta por beneficiario/ano 6,6 6,6 6,8 5,1
Exames por beneficidrio/ano 45,1 43,4 40,7 38,0
Exames por consulta 6,8 6,6 6,0 7,4
Taxa de internagao 11,6% 12,6% 11,4% 20,6%
TABELA 8 - CUSTOS (MEDIOS) ASFEB
INDICADORES 2017 2016ASFEB 2015 2014
Consultas 92,11 87,01 91,19 78,19
Exames 43,40 40,82 39,59 36,42
Custo médio por internamento 36.666,39 29.537,35 28.251,48 14.576,33

TABELA 9 - RELAGAO DE CUSTO PER CAPITA POR FAIXA ETARIA ASFEB (R$)

0al8 19a23 24a28 29a33 34a38 39a43 44a48 49a53 54a58 59 anos+
Asfeb 2016 3.994 3.046 3.416 6.507 6.577 5.622 6.412 5.791 7.135 15.994
Asfeb 2017 2.918 3.611 4.007 4.985 9.273 9.620 10.047 9.021 11.172 17.564
Varia¢do % 137 84 85 131 71 58 64 64 64 91
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TABELA 10 - BENEFICIARIOS MAIS ONEROSOS

BENEFICIARIO  SEXO

A* F
B* M
C* F
D F
E* M
F M
G* M
H M
I* M
J F
K M
L F
M M
N F
(0) F
P M
Q* M
R* F
S F
T M

Soma do custeio dos 20 beneficiarios mais onerosos

Soma do custeio de 1% dos beneficidrios mais onerosos

Total do custeio assistencial

Total das mensalidades do exercicio

GRAFICO 9 - RECEITA DESTINADA AO CUSTEIO DOS
BENEFICIARIOS MAIS ONEROSOS

37% das receitas do Asfeb Saude no ano de 2017, foram utilizadas na

IDADE
86
45
49
55
92
82
87
90
63
39
65
78
71
72
40
81
93
87
43
73

TOTAL
949.086
947.384
914.107
817.761
657.398
632.012
587.788
542.617
517.316
456.855
407.929
384.134
378.316
368.293
344.569
344,531
341.299
337.994
326.173
324.495
10.580.056
19.984.878
59.366.783
52.940.308

DIAGNOSTICO
Neoplasia do célon com lesdo invasiva

Linfomas de células T e outros ndo especificados

Leucemia de células T do adulto

Neoplasia da mama

Doenga renal em estadio final

Polineuropatia inflamatdria ndo especificada

Parkinsonismo e evolugdo de septicemia ndo especificada
Septicemia nao especificada

Lesdo invasiva dos seios da face - neoplasia

Neoplasia maligna da mama

Insuficiéncia respiratéria

Mielofibrose aguda

Fratura de vértebra lombar com transtorno mental e Alzheimer
Lesdo invasiva do estdmago - neoplasia

Obesidade

Isquemia cerebral transitéria ndo especificada

Acidente vascular cerebral e evolicdo de septicemia ndo especificada
Infecgdo urinaria com agravo da hipertensao

Neoplasia neuroendocrina em ileo distal

Neoplasia maligna dos bronquios e dos pulmoes

*Beneficidrios que evoluiram a dbito

1%

assisténcia dos beneficiarios que representa 1% da populacdo do plano, sendo beneficiarios

que destes, 8 beneficiarios evoluiram a ébito.
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—— DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

BALANCO PATRIMONIAL

Exercicios findos em 3l de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

ATIVO
Ativo Circulante
Disponivel
Realizavel
Aplicagdes Financeiras
Aplicagbes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres
Créditos de OperagGes com Planos de Assisténcia a Saude
Contraprestacao Pecunidria a Receber

Outros Créditos de OperagGes com Planos de Assisténcia a Saude

Créditos Oper.Assist.Satide Ndo Relac. ¢/Planos Saude da Operadora

Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas
Ativo Nao Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Depositos Judiciais e Fiscais
Investimentos

Outros Investimentos
Imobilizado

Iméveis de Uso Proprio
Imobilizado de Uso Préprio
Imobilizagdes em Curso
Intangivel

Total do Ativo
COMPENSAGAO ATIVO

NOTA

2017
39.688.950,06
114.478,94
39.574.471,12
34.169.918,77
6.040.758,30
28.129.160,47
4.767.619,84
4.516.856,00
250.763,84
38.571,35
535.198,59
63.162,57
4.294.830,17
6.080,00
6.080,00
209.592,19
209.592,19
3.690.257,36
2.452.807,35
1.051.996,54
185.453,47
388.900,62
43.983.780,23
10.219.409,36

2016
41.631.014,87
531.597,33
41.099.417,54
35.684.008,47
7.667.044,28
28.016.964,19
4.500.054,07
4.292.053,15
208.000,92
55.233,31
801.094,57
59.027,12
3.861.282,47
336.635,46
336.635,46
182.268,50
182.268,50
2.922.608,29
2.238.276,47
261.988,34
422.343,48
419.770,22
45.492.297,34
10.317.904,08
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Passivo Circulante

ProvisGes Técnicas de Operacgoes de Assisténcia a Saude

Provisdao para Eventos a Liquidar para o SUS

Provisdo para Eventos a Liquidar Outros Prestadores Servigos Assistenciais
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude

Débitos com Oper.Assist.Saude Ndo Relacion.c/Planos Satide da Operadora

BALANGCO PATRIMONIAL

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

PASSIVO

Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Débitos Diversos
Passivo Nao Circulante
Provisdes

Patrimonio Liquido

Patrimonio Social

Retengdo de Superavits (Déficits)

Total do Passivo

COMPENSAGCAO PASSIVO

Contraprestacdes Efetivas de Plano de Assisténcia a Saude
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude

Eventos Indenizaveis Liquidos

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS UNIFICADOS

Exercicios findos em 3l de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

OPERAGOES

Eventos Conhecidos ou Avisados

Ressarcimento de Eventos

Recuperagdo de Eventos

Resultado das Operag6es com Planos de Assisténcia a Saude
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude
Receitas de Assist. a Saude N3o Relac. c/Planos Saude da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar

Outras Receitas Operacionais

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude

Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude

Provisdo para Perdas sobre Créditos

Outras Despesas Oper.Assist. Saide Ndo Relac.c/Planos Saude da Operadora

Resultado Bruto

Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido

Receitas Financeiras

Despesas Financeiras

Resultado Patrimonial

Superavit (Déficit) Liquido do Exercicio

Demonstracoes Financeiras

NOTA 2017
5.690.728,39
10 4.808.053,42
26.806,51
4.781.246,91
13.579,19
46.956,46
11 249.826,41
12 572.312,91
6.080,00
6.080,00
38.286.971,84
14 38.286.971,84
14.318.978,76
43.983.780,23
10.219.409,36

NOTA 2017
52.812.335,77
52.812.335,77

(52.587.222,85)
(59.366.782,99)
5.086.091,46
1.693.468,68
225.112,92
295.043,77

16 2.770.151,80
83.857,55
2.686.294,25
(413.501,24)
(228.020,52)
(185.480,72)

16 (5,50)
2.876.801,75

15  (6.658.474,20)
17 2.760.949,19
3.577.870,49
(816.921,30)
36.681,51
(984.041,75)

6.024.854,91
5.188.641,49
9.350,12
5.179.291,37
9.829,03
73.233,52
226.797,84
526.353,03
196.428,84
196.428,84
39.271.013,59
39.271.013,59
14.318.978,76
45.492.297,34
10.317.904,08

49.040.743,65
49.040.743,65
(44.142.966,82)
(50.074.086,40)
4.308.053,49
1.623.066,09
4.897.776,83
134.315,51
4.711.031,38
70.446,62
4.640.584,76
(341.040,78)
(171.398,40)
(169.642,38)
(1.691.887,20)
7.710.195,74
(5.625.001,02)
4.339.868,47
4.788.913,85
(449.045,38)
26.971,64
6.452.034,83




DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS ASFEB SAUDE

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

OPERAGOES
Contraprestagdes Efetivas de Plano de Assisténcia a Saude
Receitas com Operacgdes de Assisténcia a Saude
Eventos Indenizaveis Liquidos
Eventos Conhecidos ou Avisados
Ressarcimento de Eventos
Recuperagao de Eventos
Resultado das Operagoes com Planos de Assisténcia a Satide
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude
Receitas de Assist. a Saude Ndo Relac. c/Planos Saude da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Outras Receitas Operacionais
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude
Provisdo para Perdas sobre Créditos
QOutras Despesas Oper.Assist. Saude N3o Relac.c/Planos Saude da Operadora
Resultado Bruto
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Superavit (Déficit) Liquido do Exercicio

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS ASFEB SOCIAL

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

OPERACOES
Receitas Operacionais
Mensalidades Associativas
Outras Receitas Operacionais
Despesas Operacionais
Outras Despesas Operacionais
Provisdo para Perdas sobre Créditos
Resultado Bruto
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Superavit (Déficit) Liquido do Exercicio

NOTA

16

15
17

NOTA
16

16

15
17

2017
52.812.335,77
52.812.335,77

(52.587.222,85)
(59.366.782,99)
5.086.091,46
1.693.468,68
225.112,92
295.043,77
203.827,32
83.857,55
119.969,77
(374.423,49)
(219.269,76)
(155.153,73)
(5,50)
349.555,02
(3.905.113,06)
2.517.650,39
3.225.209,62
(707.559,23)
16.498,81
(1.021.408,84)

2017
2.566.324,48
2.230.305,50

336.018,98
(39.077,75)

(8.750,76)
(30.326,99)

2.527.246,73

(2.753.361,14)

243.298,80
352.660,87
(109.362,07)
20.182,70
37.367,09

2016
49.040.743,65
49.040.743,65

(44.142.966,82)
(50.074.086,40)
4.308.053,49
1.623.066,09
4.897.776,83
134.315,51
507.310,25
70.446,62
436.863,63
(332.123,32)
(182.290,02)
(149.833,30)
5.207.279,27
(3.403.347,11)
3.913.267,15
4.232.803,24
(319.536,09)

16.146,76

5.733.346,07

2016
4.203.721,13
2.221.620,00
1.982.101,13

(1.700.804,66)
(1.680.995,58)
(19.809,08)
2.502.916,47
(2.221.653,91)
426.601,32
556.110,61
(129.509,29)
10.824,88
718.688,76
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DEMONSTRAGAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

Saldos em 31/Dez./2014
Superavit Liquido do Exercicio
Incorporagdo ao Patrimdnio Social
Saldos em 31/Dez./2015
Superdvit Liquido do Exercicio
Incorporagdo ao Patrimdnio Social
Saldos em 31/Dez./2016

Déficit Liquido do Exercicio
Incorporagdo ao Patrimdnio Social
Saldos em 31/Dez./2017

PATRIMONIO

SOCIAL

28.129.760,67

4.689.218,09
15.016.433,75

6.452.034,83
21.468.468,58

1.500.000,00
22.968.468,58

RESERVAS DE
RETENCOES DE
SUPERAVITS

4.689.218,09
(4.689.218,09)
17.802.545,01
6.452.034,83
(6.452.034,83)
17.802.545,01
(984.041,75)
(1.500.000,00)
15.318.503,26

28.129.760,67
4.689.218,09
32.818.978,76
6.452.034,83
39.271.013,59
(984.041,75)

38.286.971,84

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO METODO DIRETO - ASFEB SAUDE

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

NOTA 207 2016 )

Atividades Operacionais
Recebimento de Planos de Saude
Resgate de Aplicagdes Financeiras

Outros Recebimentos Operacionais

Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Servigos de Salde

Pagamento de Pessoal

Pagamento de Servigos de Terceiros
Pagamento de Tributos

AplicagGes Financeiras

Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais
Atividades de Investimentos

Recebimento de Dividendos

Pagamento de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado - Outros
Pagamento Relativo ao Ativo Intangivel

Caixa Liquido das Atividades de Investimentos
Variagdo Liquida do Caixa

CAIXA - Saldo Inicial

CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo

Aumento/(Diminuic¢do) nas Aplic. Financ. — Recursos Livres

56.703.285,43
59.776.091,82
2.716.313,38
(52.230.662,31)
(1.114.463,71)
(989.938,60)
(2.477.518,17)
(60.583.691,69)
(2.846.409,86)

19 (1.046.993,71)

16.498,81
(478.001,87)
(31.168,65)
(492.671,71)
(271.707,75)
350.792,02
79.084,27
24.615.066,70
24.686.326,57
71.259,87

44.943.418,88
54.913.542,24
2.678.686,84
(44.467.580,44)
(1.066.048,12)
(943.481,60)
(1.775.897,80)
(56.108.795,01)
(834.331,84)
(2.660.486,85)

26.971,64
(98.526,30)
(71.554,66)

(2.732.041,51)

3.082.833,53
350.792,02
21.841.632,09
24.615.066,70
2.773.434,61

—— Demonstracées Financeiras




DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO METODO DIRETO - ASFEB SOCIAL

Exercicios findos em 3l de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

Atividades Operacionais

Mensalidades Associativas

Resgate de AplicacOes Financeiras
Recebimentos de Convénios

Outros Recebimentos Operacionais

Pagamento a Fornecedores

Pagamentos de Convénios

Pagamento de Pessoal

Pagamento de Tributos

AplicagBes Financeiras

Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais
Atividades de Investimentos

Recebimento de Dividendos

Pagamento de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado - Outros
Pagamento Relativo ao Ativo Intangivel

Caixa Liquido das Atividades de Investimentos
Variagdo Liquida do Caixa

CAIXA - Saldo Inicial

CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo
Aumento/(Diminuicdo) nas Aplic. Financ. — Recursos Livres

Cleudes queira de Freitas Domenicd Kioravanti

Diretor-presidente Diretor Ad

nistrativo-Financeiro

NOTA 2017

2.213.543,51
6.777.537,66
1.805.581,67
339.908,24
(2.070.736,22)
(1.641.262,46)
(223.397,22)
(219.206,44)
(4.838.346,64)
(258.290,19)

19 1.885.331,91

20.182,70
(777.514,75)
(5.452,83)
(762.784,88)
(145.410,64)
180.805,31
35.394,67
3.933.494,82
3.557.312,84
(376.181,98)

2016

2.040.492,99
5.215.559,07
1.629.209,13
128.831,79
(1.458.034,66)
(1.626.789,79)
(182.879,41)
(178.044,42)
(4.838.346,64)
(357.738,28)
372.259,78

(501.685,26)
(501.685,26)
(129.425,48)
310.230,79
180.805,31
3.917.787,79
3.933.494,82
15.707,03

Roque 3%ga

Contador CRC - BA 024.030/0-3
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 (em reais)

1. Contexto Operacional

A ASFEB - Associacao dos Servidores Fiscais do Estado da Bahia é uma sociedade civil sem fins lucrativos, fundada
em 19/nov./1979, reconhecida de utilidade publica pela Lei Estadual n® 3.910 de 29/jun./1981, com sede prépria
na Rua José Peroba, 149, salas 101 e 102, Stiep, Salvador, Bahia e instalacGes sociais nas principais cidades do
Estado da Bahia, cuja finalidade precipua é a prestacao de servicos assistenciais destinados a melhoria do bem estar,
criacao de oportunidades e condicdes para realizacao de atividades sociais, desportivas, recreativas, culturais e de
confraternizacéo dos seus associados, assim considerados os Auditores Fiscais e Agentes de Tributos do Estado da
Bahia.

Com intuito de expandir os beneficios oferecidos a seus associados, a ASFEB - Associacdo dos Servidores Fiscais do
Estado da Bahia mantém um plano privado de assisténcia a saude, na modalidade de autogestao com registro e
autorizacao para funcionamento junto & ANS - Agéncia Nacional de Satde Suplementar, denominado ASFEB-SAUDE,
regido pelo Regulamento do Plano de Salde, aprovado pelas Assembleias Extraordinarias de 19 de outubro, 07 e
28/nov./2000.

2. Apresentacao das Demonstracées Contabeis e Principais Praticas Contabeis Adotadas

2.1 Base de Apresentacao

As demonstracoes contabeis referentes ao exercicio findo em 31/dez./2017 foram preparadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢cdes contidas na Lei das Sociedades por Acdes-Lei n®
6.404/76, alteradas pelas Leis n® 11.638/07 e 11.941/09, nas normas estabelecidas pela ANS - Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, nos pronunciamentos, nas orientacbes e nas interpretacdes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC).

A demonstracdo do fluxo de caixa foi elaborada pelo método direto, conforme modelo padrao da ANS. A
conciliacao da atividade operacional, pelo método indireto esta demonstrada na Nota Explicativa n® 19.

2.2 Principais Praticas Contabeis

As principais praticas contabeis adotadas pela entidade estao descritas a seguir:

2.2.1 Apuracao do Resultado

a) Receita: O resultado das transagoes é apurado pelo regime de competéncia dos exercicios. A apropriagcao das
receitas é registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as
disposicoes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

b) Custo: Os Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados sdo apropriados a despesa, considerando-se a data de
apresentacao da conta médica, do aviso pelos prestadores ou do Aviso de Beneficiarios Identificados - ABI,
pelo seu valor integral, no primeiro momento da identificacdo da ocorréncia da despesa médica, independente
da existéncia de qualguer mecanismo, processo ou sistema de intermediacao da transmissao, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas. O fato gerador da
despesa é o atendimento ao beneficiario.

2.2.2 Estimativas Contabeis

As demonstracoes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracao de provisoes para perdas sobre

—  Notas Explicativas




créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes para passivos
contingentes, estimativas da vida Util de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem ser
diferentes dessas estimativas e premissas.

2.2.3 Disponivel

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento.

2.2.4 Aplicacoes Financeiras

A entidade constitui ativos garantidores com aplicagdes financeiras para lastrear as provisdes técnicas cuja
movimentacao segue regras estabelecidas pela ANS.

As aplicacoes financeiras sao avaliadas ao seu valor justo (Nota Explicativa n® 03).

2.2.5 Contraprestacoes Pecuniarias a Receber

Sao registradas e mantidas no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de resultado de contraprestacoes efetivas de operacoes de planos de assisténcia a saude.

A provisdo para perdas sobre créditos de contraprestacdo efetiva é constituida sobre valores a receber de
beneficiarios com titulos vencidos ha mais de 90 dias, pelo fato da operadora sé possui plano na modalidade de poés-
estabelecido. A administracao da entidade revisa periodicamente o critério de constituicao para adequa-la a evolucao
da inadimpléncia de sua carteira.

2.2.6 Outros Créditos Operacionais

Sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos dos créditos por servicos nao
relacionados aos planos de salude, em contrapartida a conta de receitas com outras atividades. A provisao para
perdas sobre créditos com operacoes com outras atividades é constituida para os valores vencidos ha mais de 90
dias. A administracao da entidade revisa periodicamente o critério de constituicdo para adequé-la a evolucdo da
inadimpléncia dessas operagoes.

2.2.7 Investimentos

Sao avaliados pelo custo de aquisicao (Nota Explicativa n® 7).

2.2.8 Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicao, formacao ou construcao. A depreciacao é calculada pelo método linear com base
nas vidas Uteis estimadas dos bens, as taxas mencionadas na Nota Explicativa n2 8.

2.2.9 Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpdéreos destinados a manutencao da
entidade ou exercidos com essa finalidade. A amortizacao é calculada pelo método linear as taxas mencionadas na
(Nota Explicativa n® 9).

2.2.10 Avaliacao do Valor Recuperavel de Ativos (Teste de “impairment™)

A Administracao revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo de avaliar eventos que
possam indicar perda de seu valor recuperdvel, sendo constituida provisao para perda com o ajuste, quando
necessario, do valor contabil liquido ao valor recuperavel.
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2.2.11 Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Nao Circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros serao
gerados em favor da entidade e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca.

Um passivo é reconhecido quando a empresa possui uma obrigacdo legal ou é constituido como resultado de um
evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para liquidalo. Sao acrescidos, quando
aplicdvel, dos correspondentes encargos e das variacdes monetarias incorridas. As provisdes sao registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizacao ou liquidacao € provavel que ocorra nos
proximos doze meses. Caso contrario, sao demonstrados como nao circulantes.

2.2.12 Provisoes Técnicas

Sao calculadas com base em metodologia regulamentar, tendo por base percentuais estabelecidos pela ANS,
excetuando-se a provisao de eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de servicos de
assisténcia a saude efetivamente recebida pela operadora (vide Nota Explicativa n® 10).

2.2.13 Passivos Contingentes e Obrigacoes Legais

a) Passivos Contingentes: Sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como provéveis e os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes avaliados como perdas
possiveis sao apenas divulgadas em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas
nao sao provisionados nem divulgados.

b) Obrigacoes Legais: Sao registradas como exigiveis, independente da avaliacao sobre as probabilidades de éxito,
de processos em que a entidade questionou a inconstitucionalidade de tributos.

3. Aplicacoes Financeiras

Esta assim demonstrado:

a) Garantidoras de Provisoes Técnicas

2017 2016

Fundo ANS Bradesco 5.589.515,32 423.648,04

Fundo BB Dedicado ANS 451.242,98 417.527,76

Banco Bradesco - CDB = 3.129.775,70

Banco do Brasil - CDB - 2.478.251,20

Sicoob - CDB 1.217.841,58

Subtotal 6.040.758,30 7.667.044,28
b) Livres

Banco Bradesco - CDB

13.383.239,64

Banco do Brasil - CDB 10.433.520,75

Sicoob - CDB 4.294.698,66
CEF - Fundo 17.701,42
Subtotal 28.129.160,47
Total 34.169.918,77

14.771.622,79
10.558.993,94

2.686.347,46
28.016.964,19
35.684.008,47

A entidade constituiu ativos garantidores com aplicacoes financeiras que lastreiam provisoes técnicas (Nota
Explicativa n® 10), cuja movimentacgao segue regras estabelecidas pela ANS.
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4. Contraprestacoes Pecuniarias a Receber

O saldo desse grupo de contas refere-se a valores a receber dos beneficiarios dos planos de salide da entidade,

conforme segue:

Planos médico-hospitalares
Planos coletivos

Total
Provisao para perdas sobre créditos (i)
Total liquido

4.962.589,44 4.593.049,71
4.962.589,44 4.593.049,71
(445.733,44) (300.996,56)
4.516.856,00 4.292.053,15

A composicao dos valores a receber por idade de vencimento é conforme segue:

A Vencer
Vencidos

Até 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 120 dias
Ha mais de 120 dias
Total

Segue a movimentacao da provisao para perdas sobre créditos das Contraprestacoes:

Saldos no inicio do periodo
Constituicdes, (reversoes) Liquidas
Saldos no fim do periodo

5. Bens e Titulos a Receber

Esta assim constituido:

Titulos Negociacao
Adiantamentos a Funcionarios
Adiantamentos a Fornecedores
Mensalidades Associativas
Repasse de Convénios

() PPSC Titulos Negociacao

(-) PPSC de Mens. e Convénios
Total

2017
300.996,56

144.736,88
445.733,44

2017
280.701,43
20.183,95
8.140,19
209.718,17
154.977,32
(98.414,19)
(40.108,28)
535.198,59

4.451.336,40 4.161.696,24
124.372,93 118.297,52
41.403,97 63.089,17
25.623,11 16.837,40
319.853,03 233.129,38
4.962.589,44 4.593.049,71

2016
261.535,41

39.461,15
300.996,56

2016
235.582,20
8.923,20
331.349,42
190.980,40
148.453,72
(102.855,87)
(11.338,50)
801.094,57
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6. Depdsitos Judiciais

Estao assim demonstrados:

Trabalhistas - 68.772,86
Civeis 6.080,00 226.895,60
Eventos - 40.967,00
Total 6.080,00 336.635,46
7. Investimentos
Estdo assim demonstrados:
2017 2016
Cotas Cooperfisco 209.592,19 182.268,50
Total 209.592,19 182.268,50

8. Imobilizado

Estdo assim demonstrados:

2017 2016

Taxa anual de Depreciacao

deprecao (%) Acumulada Liquido Liquido
Titularidade propria
Terrenos 37.653,85 = 37.653,85 37.653,85
Edificios 2% 3.106.311,56  (691.158,06) 2.415.153,50 2.200.622,62
Veiculos 20% 46.596,30  (40.383.70) 6.212,60 11.648,87
Equipamento de informatica 10% 531.155,91  (322.693,24) 208.462,67 66.339,47
Magquinas e equipamentos 10% 148.382,96  (86.267,02) 62.115,94 62.990,00
Moveis e utensilios 10% 847.581,17  (482.226,04) 365.355,13 128.740,99
Instalacoes 10% 955.399,44  (545.549,24) 409.850,20 (7.730,99)
Imobilizado em andamento 185.453,47 - 185.453,47 422.343,48
Total 5.858.534,66 (2.168.277,30) 3.690.257,36 2.922.608,29

No exercicio de 2017, a entidade efetuou internamente, estudos para verificar a possibilidade de determinar novos
prazos de vida util dos bens integrantes do ativo imobilizado, consequentemente, novas taxas de depreciagao,
conforme previsto no CPC - 27 - Ativo Imobilizado. Como resultado deste estudo, a administracao da entidade decidiu
por nao alterar os prazos estimados de vida Util e as taxas aplicadas até o momento.
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9. Intangivel

Estao assim demonstrados:

2017 2016

Amortizacao
Acumulada

Liquido Liquido

Software 10% 708.173,74 (332.025,10) 376.148,64 407.018,24
Marcas e patentes 833195 - 8:581,95 8.331,93
Qutros Ativos 4.420,05 - 4.420,05 4.420,05
Total 720.925,72 (332.025,10) 388.900,62 419.770,22

10. Provisoes Técnicas

Estao assim demonstrados:

Provisao de eventos a liquidar SUS (i) 26.806,51 9.350,12
Provisdo de eventos a liquidar (ii) 4.781.246,91 5.179.291,37
Total 4.808.053.42 5.188.641.49

(i) A entidade tem registrado em 2017 nesta conta, GRU e eventos referentes a ressarcimentos de despesas
médicas ao SUS (% HCXABI);

(i) Provisao para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda nao pagos, cujo registro
contabil é realizado pelo valor integral informado pelo prestador ou beneficiario no momento da apresentacao
da cobranca a entidade.

11. Tributos e Contribuicdes a Recolher

Estao assim demonstrados:

INSS 47.001,73 49.036,36
IRRF de PJ 28.090.05 26.003.38
IRRF Funcionarios 15.662.67 8.176.51
FGTS 16.162.87 14.631,86
COFINS/PIS/CSLL Retidos 80.031,26 70.384,00
ISS Retido 62.877.83 58.382.41
Qutros débitos ~ 183,32
Total 249.826,41 226.797,84
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12. Débitos Diversos

Esta assim constituido:

2017 2016

Obrigacoes com pessoal 262.456,15 209.074,52
Fornecedores (i) 285.134,74 304.076,31
Qutros débitos 24.722,02 13.202,20
Total 572.312,91 526.353,03

(i) Esta representado por contas a pagar por servicos diversos (publicidade, manutencao, limpeza, alimentacao, e
outros) e aquisicao de ativo imobilizado e investimentos.

13. Provisoes

A. As provisoes estao assim constituidas:

2017 2016

Provisao
Provisoes acoes Trabalhistas - 6.456,11
Provisoes acoes Civeis (i) 6.080,00 189.972,73
Total 6.080,00 196.428,84
(i) Basicamente, questbes contratuais, como cancelamentos de contratos, exclusdao de cobertura e doencas
preexistentes.

B. Contingéncias Possiveis:

A entidade também possui processos cujas expectativas de perda sao classificadas como possiveis, na opiniao de seus
consultores juridicos. A entidade nado provisionou os valores envolvidos nesses processos, porém os divulga. O
montante total dos processos com perda possivel é de R$ 597.928,64.

14. Patrimonio Social

E composto por doacdes recebidas e pela incorporacio do superavit ou déficit de cada exercicio. Em caso de dissolucdo
da Associacao o patrimonio social sera revertido em favor dos associados patrimoniais e instituicdo municipal, estadual
ou federal, por deliberagcao dos associados, nos termos do art. 61, do Codigo Civil.
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15. Despesas Administrativas

Estao assim demonstrados:

Pessoal 3.323.079.83 2.862.111.89
Servicos de terceiros (i) 1.634.151,71 1.441.857,21
Localizacao e funcionamento (ii) 805.187,53 708.524,07
Depreciacao e amortizacao 342.554,22 186.351,42
Publicidade e propaganda 4.852,36 7.379,20
Tributos (iii) 88.536,02 67.857,77
Qutras 460.112,53 350.919,46
Total 6.658.474,20 5.625.001,02

(i)  Servicos advocaticios e de consultoria, entre outros;

(i) Utilizacdo e manutencao das instalacoes da entidade, como luz, agua, servicos de manutencao, seguranca, etc;

(i) Impostos e contribuigdes.

16. Outras Receitas e Despesas Operacionais

Estao assim demonstradas:

Outras Receitas Operacionais Nao Relacionados com

Planos de Saude da Operadora [ 2017 2 2016 |
Receita com Prestacao de Servicos 83.857,55 70.446,62
Mensalidades Associativas 2.230.305,50 2.221.620,00
Outras 455.988,75 2.418.964,76
Total 2.770.151,80 4.711.031,38

Outras Despesas Operacionais Nao Relacionados com
Planos de Saiude da Operadora
Despesas com Prestacao de Servico :

Repasse Convénios (5,50) (1.691.887,20)
Total (5,50) (1.691.887,20)
Resultado 2.770.146,30 3.019.144,18
17. Resultado Financeiro
Estdo assim demonstrados:
Despesas financeiras
Qutras (1) (816.921,30) (449.045,38)
Subtotal (816.921,30) (449.045,38)
Receitas financeiras
Recebimentos em atraso 133.990,19 111.108,75
Aplicacoes financeiras 3.406.535,60 4.493.550,28
Outras (II) 37.344,70 184.254,82
3.577.870.49 4.788.913.85
Subtotal 2.760.949,19 4.339.868,47
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18. Seguros

A entidade adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por montantes
considerados pela administracao como suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua
atividade. As apolices estao em vigor e os prémios foram devidamente pagos.

19. Conciliacao da Demonstracao dos Fluxos de Caixa
Conforme determinacdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, as operadoras de plano de saide devem
apresentar a demonstracao do fluxo de caixa pelo método direto. A legislacao vigente determina a entidade que

apresentar a demonstracdo do fluxo de caixa pelo método direto destaque a conciliacdo do lucro liquido na
demonstracao do fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais.

Atividades Operacionais o i)

Superavit do Exercicio (984.041,75) 6.452.034.83
Saraco g0 e caixa das atVIder aperaconaic 497.466,81 483.439,08
Provisdes para Perdas Sobre Créditos 185.480,72 169.642,38
Dividendos recebidos (36.681,51) (26.971,64)
Depreciacao/Amortizacao 348.667,60 252.960,67
Provisao para Contingéncia - 87.807,67
Resultado do Periodo Ajustado (486.574,94) 6.935.473,91
Aumento em contas em ativos operacionais 1.670.021,16 (10.638.115,85)
(Diminuicao) aumento em Passivos Operacionais (345.108,02) 1.414.414,87
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 838.338.20 (2.288.227,07)
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMON STRACOES CONTABEIS

Aos

Diretores, Conselheiros e Associados da

ASSOCIACAO DOS SERVIDORES FISCAIS DO ESTADO DA BAHIA - ASFEB
Salvador-BA

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contabeis da ASSOCIACAO DOS SERVIDORES FISCAIS DO ESTADO DA
BAHIA - ASFEB, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2017 e as respectivas
demonstrag¢des do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinifo, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da ASSOCIACAO DOS SERVIDORES FISCAIS DO ESTADO DA
BAHIA - ASFEB em 31 de dezembro de 2017, o desempenho de suas operacgdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢éo a seguir, intitulada “Responsabilidades
do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Contabeis”. Somos independentes em relagdo a entidade, de acordo com
os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

QOutras informacdes que acompanham as Demonstragdes Contabeis e o Relatério do Auditor

A administragdo da entidade ¢é responsavel por essas outras informagdes obtidas até a data deste relatdrio, que
compreendem o Relatorio da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contdbeis ndo abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressamos
qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragcdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o Relatdério da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes
contabeis ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé distor¢éo relevante no relatério da administragdo obtido antes
da data deste relatorio, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracio e da Governanca pelas Demonstracdes Contabeis

A administragfo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstra¢des contabeis de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragio de
demonstracdes contabeis livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
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Na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a administracio € responsavel pela avaliagdo da capacidade da entidade
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o
uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a
entidade ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de
elaboragdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto, estejam livres
de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razoavel ¢ um alto nivel de seguranca, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes.
As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes economicas dos usuarios tomadas com
base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos

julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
deteccdo de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais;

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinifo sobre a eficacia dos
controles internos da entidade;

e Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas ¢ a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgagdes feitas pela administragdo;

e Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam
levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da entidade. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar aten¢ao em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgagoes
nas demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia,
eventos ou condi¢des futuras podem levar a entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da
época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos
controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 26 de janeiro de 2018.

GRUNITZKY - AUDITORES INDEPENDENTES S/S
CRC-PR N° 4552/0-5 S/BA

RICARDO LUIZ MARTINS
Contador CRC-RS N° 036.480/0-8 T/PR S/BA

—— Pareceres




CONSULTORIA, ASSESSORIA E
unt AUDITORIA ATUARIAL.
R A L

3. PARECER DA AUDITORIA ATUARIAL

O presente estudo tem como objetivo manifestar o parecer da Account Consultores e

Auditores Atuariais em relagdo aos resultados econémico-financeiros apurados para a ASFEB.

Para tanto, foram analisadas as Demonstracdes de Resultado e o Balango Patrimonial
encerrado em 31 de dezembro de 2017 da operadora.

Em suma, a situacdo da ASFEB merece atencdo, pois a partir da analise dos aspectos
relevantes das Demonstra¢des Contdbeis comparando-se o ano de 2016 ao de 2017 foi
possivel observar que houve déficit, além de redugdo na rentabilidade mesmo com aumento
no Giro Ativo, em conjunto com um leve aumento da Composi¢ao do Endividamento. Ressalta-
se que de 2016 a 2017 as contrapresta¢Oes arrecadadas e provisGes aumentaram e as
despesas cresceram mais do que as contraprestacdes arrecadadas, o que demonstra que a
condicdo econdmico-financeira da ASFEB merece atengdo. Sugerimos que para manter o
equilibrio financeiro-atuarial, aplique-se a atualizagdo no valor das cotas em conjunto com o
acompanhamento sistematico da situagdo financeiro-atuarial da operadora, visando a

manutenc¢ao de sua solvéncia e liquidez.

Cabe destacar também que os dados utilizados para a apuragdo dos resultados apresentados
neste relatério foram fornecidos pela prépria operadora, sendo necessaria a revisao dos

mesmos, caso seja identificado qualquer tipo de divergéncia nos dados expostos.

Estamos ao inteiro dispor de V.S.a para maiores esclarecimentos e reiteramos, na
oportunidade, protesto de elevada estima e consideragdo.

Belo Horizonte/MG, 05 de marco de 2018.

QPM?WM/

Jos Luiz Monte!v da Fonseca
(onsultor e Auditor Atuarial
MIBA/MTB 436

Rua Rio Grande do Norte, n°® 1.164 / 502 — Savassi — Belo Horizonte/ MG — CEP: 30.130-131
(31) 3262 — 0589 / www.accountatuarial.com.br / contato@accountatuarial.com.br
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Pareceres

ASFEB

ASSOCIAGAO DOS SERVIDORES
FISCAIS DO ESTADO DA BAHIA

PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCICIO DE 2017

O Conselho Fiscal da ASFEB — Associa¢do dos Servidores Fiscais do Estado da Bahia,
em conformidade com o disposto no inciso III, do art. 28 do Estatuto Social, examinou
o Relatério dos Auditores Independentes, emitido em 26/01/2018, expedido, sem
ressalva, pela Grunitzky - Auditores Independentes S/S, pertinente ao exame das
Demonstragdes Contébeis do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017,
compreendendo o Balango Patrimonial, a Demonstracdo de Resultados do Exercicio, a
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e as respectivas Notas Explicativas as
Demonstragdes Contdbeis, bem como o Relatério do Parecer de Auditoria Atuarial,
referente as Demonstracdes Contabeis da ASFEB em 2017, expedido pela Account
Atuarial - Consultoria, Assessoria e Auditoria Atuarial.

Baseado nos documentos de receitas e despesas, balancetes e relatérios financeiros
verificados mensalmente e alicercado no Relatério Consolidado sobre as
Demonstragdes Contdbeis e no Relatério da Gestdo Administrativa/Financeira, ambos
produzidos pela auditoria externa Grunitzky - Auditores Independentes S/S, o Conselho
Fiscal opina no sentido de que as Demonstragdes Contabeis refletem adequadamente, a
posicdo financeira e patrimonial da ASFEB em 31 de dezembro de 2017, razio porque
recomenda a Assembleia Geral da ASFEB, a sua integral aprovag&o.

Salvador, 19 de marco de 2018.

M;uz,%fz Martinez

Presidente

Ribeiro

ASSOCIACAO DOS SERVIDORES FISCAIS DO ESTADO DA BAHIA - ASFEB
Rua Dr. José Peroba, 149, Centro Empresarial Eldorado, 1° andar; Stiep,
CEP 41770-235, Salvador-BA, Tel.: (71) 2201-2201 - www.asfeb.org.br




A Clinica
Asfeb Saunde
foi feita para

VOCe.

Especialidades:
» Para ser atendido & necessario agendar w o
previamente sua consulta; * Clinica Medica
e Cardiologia
* Nao falte a consulta. Isso impedira que e Endocrinologia
outro beneficiario seja atendido no horario « Gastroenterologia
agendado. Caso nao possa comparecer, N oot
avise com 24h de antecedéncia; e
» Pediatria
e Sua pontualidade ¢ muito importante * Psicologia
para ndo gerar espera no atendimento; e Psiquiatria
e Nutricao
* Nao ha servico de urgéncia e emergeéncia;
* Nao é cobrada coparticipacao. Agende sua consulta:
(71) 22018220 ou

Oferecemos estacionamento gratuito. clinicaasfeb@asfeb.org.br
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